Warunki umieszczania reklam na portalu Facebook

Niniejsze warunki umieszczania reklam na portalu Facebook (zwane odtad ,,Warunkami” wraz
ze Zleceniem Kampanii Reklamowej, podpisane przez obie strony zwane sa odtad ,,Umowa”)
sa zawierane przez Facebook Inc., spotke zatozong zgodnie z przepisami prawa stanu Delaware
(zwang odtad ,,Facebook™) i1 podpisanym nizej podmiotem (zwanym odtad ,,Klientem”).

Artykut 1 Zlecenia Kampanii Reklamowej

1.1 Zlecenia Kampanii Reklamowe;.

Strony moga okresowo porozumie¢ si¢ w sprawie przeprowadzenia kampanii reklamowej
(zwanej odtad ,Zleceniem Kampanii Reklamowej” lub w skrocie ,,ZKR”), w ramach
ktorej Facebook umiesci materialy reklamowe lub inne dostarczone przez Klienta (zwane
odtad ,,Reklamami Klienta”) na stronach internetowych lub innych elementach mienia
(wlaczajac domeng internetowa www.facebook.com) zarzadzanych przez lub w imieniu
spotki Facebook lub podmiotdw z nia stowarzyszonych, w tym migdzy innymi wszelkie
srodki przekazu, urzadzenia lub sieci wykorzystywane obecnie lub w przyszto$ci (zwane
odtad ,,Usluga”).

Kazde ZKR zawiera¢ bedzie:

1. pozycj¢ Reklamy Klienta na Ustudze,

2. ilo$¢ i rodzaj materiatow reklamowych nabywanych na Ustudze (np. odstony, kliknigcia,
czas trwania lub inne pozadane dziatania lub metryki, w odniesieniu do Reklam Klienta)
(zwane odtad ,,Produktami”),

3. opflaty nalezne za Produkty,

4. maksymalna kwote pienigzna mozliwa do wydatkowania zgodnie z zapisami ZKR
(odpowiednio),

5. date poczatkowa i1 koncowa rzeczonej kampanii reklamowej klienta oraz odpowiednio

6. dane identyfikacyjne i informacje kontaktowe jakiegokolwiek mechanizmu tropiacego
(zwanego odtad ,,Serwerem reklamowym Klienta nalezacym do osoby trzeciej”). Klient
nie bedzie mogl korzysta¢ z Serwera reklamowego nalezacego do osoby trzeciej, jesli
nie zapisat tego w ZKR. Jesli poczynit stosowny zapis korzystanie takie bedzie mozliwe
tylko zgodnie z obowiazujacymi woéwczas w spotce Facebook regulacjami dotyczacymi
Serweréw reklamowych Klienta nalezacych do osob trzecich. Spotka Facebook podejmie
wszelkie uzasadnione ekonomicznie wysitki w celu zastosowania si¢ do ograniczen ilosci
wyswietlania reklam zapisanych w ZKR.

Jesli w niniejszym punkcie nie zapisano inaczej, spotka Facebook nie bedzie zwiazana
warunkami lub instrukcjami, zaréwno wydrukowanymi jak i1 zawartymi w formularzach
ZKR 7ztozonych w imieniu Klienta, a w przypadku sprzeczno$ci zapisow ktéregokolwiek
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ZKR 1 niniejszych Warunkow, pierwszenstwo beda miaty zapisy niniejszych Warunkow, z
wytaczeniem przypadkoéw, w ktorych ZKR wyraznie zawiesza, lub zmienia konkretny przepis
niniejszych Warunkow.

1.2 Data wejscia w zycie ZKR i zmiany.
Data wejscia w zycie ZKR bedzie wezedniejsza sposrod nastgpujacych dat:

1. podpisanie niniejszych Warunkéw zaréwno przez spotke Facebook, jak 1 Klienta, lub

2. wyswietlenie pierwszej Reklamy Klienta, zgodnej z zapisami ZKR ztozonych przez
Klienta. Z zastrzezeniem punktu 3.2 zmiany wszelkich ztozonych ZKR nie bgda miaty
charakteru wiazacego, chyba ze zostana ztozone na pi$mie 1 podpisane przez obie strony.

Artykut 2 Agencje Reklamowe

W przypadku jesli Klient jest agencja reklamowa lub innym podmiotem reprezentujacym
Reklamodawce (zdefiniowanego w punkcie 2.1), wowczas do przeprowadzania ZKR lub
umieszczania reklam na portalu Facebook w imieniu Reklamodawcy stosowane beda przepisy
niniejszego artykuhu.

2.1 Definicja Reklamodawcy.

W zakresie uzywanym w niniejszej] Umowie termin ,,Reklamodawca” oznacza osobg fizyczna
lub prawna, ktora w imieniu klienta umieszcza Reklamy Klienta na Ustudze i ktéra zawarla
Umowe Reklamodawcy (zdefiniowana w punkcie 2.2 (b)).

2.2 Dodatkowe oswiadczenia i gwarancje.
Klient o§wiadcza gwarantuj i zobowiazuje si¢ do:

1. jest upowaznionym przedstawicielem Reklamodawcy i ma prawnie wiazaca legitymacje
do zawarcia niniejszej Umowy oraz wszelkich ZKR w imieniu Reklamodawcy,
podejmowania wszelkich decyzji oraz dziatan dotyczacych rachunkow Reklamodawcy
(prawa te zwane sa odtad ,,Prawami Przedstawiciela”).

2. zawarla lub zawrze z Reklamodawca pisemna umoweg (i) w celu uzyskania Praw
Przedstawiciela, (i1) wiazaca Reklamodawcg na tak samo korzystnych warunkach dla
spotki Facebook jak niniejsza Umowa oraz (iii) w ktorej spotka Facebook bgdzie osoba
trzecia odnoszaca korzy$¢ z umieszczania Reklam Klienta dostarczanych na Ustludze
(pisemna Umowa pomigdzy Reklamodawca i Klientem zawierajaca wymogi niniejszego
punktu bedzie dalej zwana ,,Umowa Reklamodawcy”).

3. bez uprzedniej pisemnej zgody spotki Facebook nie bedzie:

a. wydawatl zadnych o$wiadczen, gwarancji, warunkéw lub rekojmi w odniesieniu
do Ustugi, lub stwierdzajacych, iz Klient jest spotka stowarzyszona z lub zalezna
od spotki Facebook,

b. podejmowat jakichkolwiek zobowigzan (na przyktad gwarancji umieszczenia
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reklam) na rzecz Reklamodawcy Iub potencjalnego Reklamodawcy,
przekraczajacych zobowiazania spotki Facebook zawarte w niniejszej Umowie,

c. negocjowat zadnych warunkéw zwiazanych z Ustuga, ktore nie beda zgodne z
zapisami niniejszej] Umowy, lub

d. angazowal si¢ w sprzedaz telefoniczng lub telemarketing w odniesieniu do Ustugi
oraz

e. bedzie wypetnial swoje zobowiazania wynikajace z niniejszej Umowy w

profesjonalny sposob, zgodnie z wymogami ustalonymi przez spotke Facebook.

2.3 Umowa Przedstawicielstwa i zakonczenie stosunku.

Na wniosek spotki Facebook Klient niezwtocznie przedstawi spdice Facebook kazda wiasciwa
Umowe Reklamodawcy. W przypadku zakonczenia stosunku Klienta z Reklamodawca, Klient
wyraza zgode na zawarcie przez spotke Facebook umowy bezposrednio z tym Reklamodawca,
aby umozliwi¢ Reklamodawcy umieszczanie Reklam Klienta na Ustudze 1 uzyskiwania
informacji dotyczacych Reklam Klienta umieszczanych w jego imieniu, wiaczajac histori¢ konta
1 popularnosci. Klient nie bedzie miat juz rowniez dostgpu do konta Reklamodawcy.

2.4 Dodatkowa Odpowiedzialnosc¢.

Bez ograniczania jakichkolwiek pozostatych zapisoOw niniejszej Umowy, wszelkie dzialania
lub zaniechania Reklamodawcy, naruszajace zapisy niniejszej Umowy, bgda traktowane jako
naruszenia niniejszej] Umowy przez Klienta. Klient wynagrodzi, zabezpieczy i zwolni spotke
Facebook od odpowiedzialnosci od wszelkich roszczen odszkodowawczych, zobowiazan,
kosztow 1 wydatkéw, ktore spotka Facebook moze ponies¢ w wyniku takiego naruszenia.
Jednakze Klient przyjmuje do wiadomosci, iz spotka Facebook moze, ale w zadnym wypadku
nie bedzie zobowiazania do bezposredniego kontaktu z jakimkolwiek Reklamodawca i
bezposredniego egzekwowania zapisow takiej Umowy Reklamodawcy, wilaczajac przypadki, w
ktérych spotka Facebook nie otrzymala ptatnosci za konto takiego Reklamodawcy w ciagu 30
dni od daty wymagalnosci danej platnosci.

Artykut 3 Reklamy Klienta i Produkty

3.1 Umieszczanie Reklam Klienta.

Zgodnie z zapisami niniejszej Umowy spotka Facebook dostarczy Reklamy Klienta zgodnie
z zapisami stosownego ZKR. W zakresie w jakim rozmiar, umieszczanie, pozycjonowanie
lub jakiekolwiek inne aspekty prezentacji Reklam Klienta, nie sa sprecyzowane w ZKR,
spotka Facebook moze podejmowaé decyzje dotyczace powyzszych parametrow wedle
wlasnego uznania. W przypadku Reklam Klienta, ktérych Produkt polega na umieszczeniu
przez okreslony przedzial czasu, spota Facebook moze dostarczy¢ te Rezultaty jako ciagle
umieszczenie przez wskazany okres, lub rownowazne potaczenie trwania i rotacji (np. 1 tydzien
ciagtego wyswietlania = 2 tygodnie rotacyjnego wyswietlenia o wspotczynniku 50%). Ustalenie
harmonogramu wys$wietlania wszelkich Reklam Klienta zalezne jest od dostgpno$ci i moze nie
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mie¢ charakteru ciaglego. Spotka Facebook podejmie uzasadnione ekonomicznie wysitki w celu
zawiadomienia Klienta z wyprzedzeniem o wszelkiej niemoznosci wyswietlenia Reklam Klienta
zgodnie z warunkami wlasciwego ZKR.

3.2 Zmiany w ZKR.

Jak zapisano w punkcie 1.2, ZKR moze zosta¢ zmienione tylko poprzez podpisang przez obie
strony pisemng umowe. Jednakze spotka Facebook moze wedle wlasnego uznania, przyjac
pisemna prosbg wystosowana przez Klienta w celu zmiany nastgpujacych zapisow ZKR bez
dokonywania w nim formalnej poprawki:

1. ponowng alokacjg ilo$ci umieszczen pomig¢dzy typami Produktow reklamowych,
2. zmiang daty dostarczenia konkretnych linii Produktéw zapisanych w ZKR oraz
3.zmiang wiekowe] grupy docelowej (kazda z powyzszych zmian bedzie odtad
zwana ,,Ograniczona Zmiang”).

Klient bedzie sktadat prosby o wprowadzenie Ograniczonych Zmian za pomoca drogi
elektronicznej. Jesli spotka Facebook wyrazi zgodg na taka Ograniczona Zmiang, wowczas
spotka Facebook moze wskaza¢ taka umowg wprowadzajac w zZycie takie Ograniczone Zmiany
bez koniecznos$ci potwierdzania. Spotka Facebook moze rowniez zaproponowa¢ wprowadzenie
Ograniczonej Zmiany w celu zwigkszenia efektywnosci konkretnej kampanii Reklam Klienta,
jednak nie wprowadzi takich Ograniczonych Zmian bez potwierdzenia Klienta przestanego
droga elektroniczng. Niezaleznie od jakichkolwiek zapisdéw przeczacych postanowieniom
niniejszego punktu, zmiana daty poczatku lub konca kampanii Reklam Klienta w Zadnym
wypadku nie bgdzie traktowana jako Ograniczona Zmiana. Zmiana wspomnianych powyzej
parametréw bedzie dokonana tylko za posrednictwem podpisanej przez Klienta 1 spotke
Facebook pisemnej zmiany ZKR.

3.3 Techniczna specyfikacja spo6tki Facebook.

W ciagu pigciu dni od wejscia w zycie ZKR spotka Facebook przedstawi stosowne dla takich
Reklam Klienta specyfikacje techniczne spotki Facebook (zwane dalej ,,Specyfikacjami
Technicznymi spotki Facebook™). Klient zlozy wszystkie wlasciwe Reklamy Klienta zgodnie
z odpowiednimi Specyfikacjami Technicznymi spotki Facebook. Spoétka Facebook moze
okresowo zmienia¢ Specyfikacje Techniczne spotki Facebook, o czym powiadomi Klienta.
Jesli Klient nie bgdzie w stanie spelni¢ warunkéw zapisanych w zmienionych Specyfikacjach
Technicznych spoétki Facebook, woéwczas w ramach wytacznego srodka naprawczego moze albo:

1. zawiesi¢ dostarczanie Reklam Klienta dotknigtych zmiana, na czas uzasadniony
przygotowaniem Reklam Klienta zgodnych ze specyfikacja techniczna (w takim
wypadku koncowa data kampanii zawierajacej zawieszone Reklamy Klienta zostanie
przesunigta o okres rowny czasowi zawieszenia) lub

2. zaakceptowa¢ poréwnywalna wymiang Reklam Klienta, jak uzgodniono pomigdzy

Stronami.
®
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3.4 Tres¢ Reklam Klienta.

Wszelka tres¢ Reklam Klienta musi by¢ zgodna z obowiazujaca w danym czasie wersja
Wytycznych spotki  Facebook dotyczacych Reklam (znajdujacych si¢ na witrynie
www.facebook.com/ad_guidelines.php), Specyfikacja Techniczna spotki Facebook oraz
wszelkimi innymi obowigzujacymi w spolce Facebook regulacjami, w §rod nich dotyczacymi
redagowania  tekstow, reklamowania, prywatnos$ci, doswiadczenia  uzytkownikow,
rozpowszechniania oraz logo spotki (zwane odtad wspdlnie ,,Wytycznymi spotki Facebook™).
Niniejszym kazda z Wytycznych spotki Facebook zawiera si¢ w zakresie tego pojgcia. Kazda
tres¢ Reklam Klienta musi by¢ otrzymana przynajmniej pie¢ dni przed data pierwszego
nadania, dla kazdego Produktu z danego ZKR. Zmiany w tresci tekstowych lub standardowych
graficznych Reklamach Klienta musza zosta¢ dostarczone do spotki Facebook przynajmniej
na trzy dni przed proponowana data zmiany. Zmiany w tre$ci wszelkiego innego typu
Reklam Klienta musza zosta¢ dostarczone do spotki Facebook przynajmniej na pigé¢ dni
przed proponowana data zmiany. Spotka Facebook nie bedzie miala obowiazku przyjmowac
zmian w treSci Reklam Klienta wigcej niz raz w ciagu siedmiodniowego okresu. Klient nie
zostanie zwolniony ze zobowiazania do zaptaty, wynikajacego z ZKR, za Reklamy Klienta
niedostarczone z powodu lezacych po stronie Klienta opdznien w dostarczeniu Reklam Klienta
do spotki Facebook. Klient bedzie wylacznie odpowiedzialny za poniesienie wszelkich optat
zwiazanych z prezentacja multimedialnych Reklam Klienta.

3.5 Promocje.

Klient (lub osoba trzecia zwiazana z Klientem umowa, z ktora to osoba Klient bedzie wytacznie
odpowiedzialny) przeprowadzi i bedzie ponosit wylaczna odpowiedzialno$¢ za wszelkie
konkurs, zaktady pienigzne, kupony lub inne promocje (zwane odtad ,,Promocjami”) oferowane,
lub promowane przez Klienta na Ustudze, wlaczajac zarzadzanie Promocja, zapewnienie iz
Promocja spetnia wszelkie wymogi stawiane przez przepisy prawa, ustalanie i zapewnianie
przestrzegania oficjalnych regulacji oraz udostgpnianie warunkéw, zbieranie zapisow,
przydzielanie nagréd, losowanie i informowanie zwycigzcéw, oraz zgodne z harmonogramem
przekazywanie nagrdd, premii, znizek, ktére moga by¢ oferowane w zwiazku z Promocja
(te 1 inne podobne zobowiazania beda odtad nazywane ,,Zobowigzaniami wynikajacymi z
Promocja”). Zadna zwiazana z Promocja zgoda lub pomoc ze strony spotki Facebook (wtaczajac
zapisy ZKR lub innego dokument) nie ograniczy ani nie wypelni Zobowiazan wynikajacych
z Promocja, a Klient pozostanie wylacznie odpowiedzialny za Zobowiazania wynikajace z
Promocji. Bez uszczerbku dla powyzszego, przeglad lub zatwierdzenie przez spotkg Facebook
oficjalnego regulaminu, warunkow oferty, lub przepisow dotyczacych jakiejkolwiek Promoc;ji
nie bedzie stanowit opinii prawnej w materii zgodnosci z prawem, precyzji i adekwatnos$ci
tych regul, lub sposobu ich wykorzystywania, ani zrzeczenia si¢ praw przystugujacych spolce
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3.6 Program do reklamowania poprzez rozsytanie prébek.

W przypadku jesli Klient zakupi lub bedzie korzystal z programu do reklamowania poprzez
rozsytanie probek stosowanego przez spotke Facebook (zwanego odtad ,,Programem Probek™)
w celu oferowania probek produktow, darmowych egzemplarzy, lub innych promocyjnych
ofert (zwanych odtad ,,Oferta” lub ,,Ofertami”), bedzie on ponosit wytaczna odpowiedzialnos¢
za honorowanie 1 wypetnianie warunkow Ofert zaakceptowanych przez uzytkownikow, az do
maksymalnej ilo$ci okreslonej we witasciwym ZKR, lub jes$li maksymalna ilo$¢ nie zostata
okreslona w ZKR, wszystkich Ofert zaakceptowanych przez uzytkownikow. Spédtka Facebook
dostarczy Klientowi dane kontaktowe (zwane odtad ,,Danymi Kontaktowymi”) kazdego
uzytkownika, ktory zaakceptuje Oferte. Klient, bez Zzadnych kosztow dla spotki Facebook lub

dla uzytkownika przesle kazdemu uzytkownikowi, ktory zaakceptuje Oferte dany reklamowany
produkt, rzecz, lub ustuge, (zwane odtad ,,Wyrobem” lub ,,Wyrobami”) w ciagu 60 dni od
dnia, w ktorym Klient otrzyma Dane Kontaktowe od spéiki Facebook. Dane Kontaktowe sa
wlasnoscia spotki Facebook i spotka Facebook posiada wszelkie prawa, tytuly, udzialy i interesy
w Danych Kontaktowych. Klient moze wykorzystywa¢ Dane Kontaktowe tylko dla celow
wypelienia wilasciwej Oferty, zgodnie z zapisami niniejszego punktu. Bez uszczerbku dla
powyzszego Klient:

1. zachowa poufny charakter Danych kontaktowych,

2. nie wykorzysta Danych Kontaktowych do kontaktowania si¢ lub komunikowania sig¢ z
ktorymkolwiek z uzytkownikéw (z wyjatkiem wypetnienia wtasciwej Oferty, zgodnie z
zapisami niniejszego punktu),

3. nie bedzie sprzedawat, wypozyczal, lub w jakikolwiek sposéb ujawniat Danych
Kontaktowych jakimkolwiek osobom trzecim,

4. usunie Dane Kontaktowe ze swojego systemu i zniszczy wszystkie kopie Danych
Kontaktowych, po wypehieniu wlasciwej oferty. Spolka Facebook nie bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niedoktadne, badz niepelne Dane
Kontaktowe. Wszelkie Oferty podlegaja uprzedniemu pisemnemu zatwierdzeniu przez
spotke Facebook i tylko te produkty, ktore zostaly zatwierdzone pisemnie wstepnie
zatwierdzone przez spotke Facebook moga by¢ oferowane uzytkownikom. Nie mozna
zamienia¢ oferowanych produktéw na inne. Otrzymanie Wyrobow przez uzytkownikéw
nie bedzie si¢ wiazalo z konieczno$cia uiszczenia jakichkolwiek optat, lub podatkow,
nie bedzie si¢ rowniez wiazal o z koniecznoscia spetnienia jakichkolwiek wymogow (z
wyjatkiem dostarczenia Danych Kontaktowych przez spotke Facebook). Klient wyraznie
1 jednoznacznie przedstawi uzytkownikom wszystkie warunki i ograniczenia dotyczace
korzystania z Wyrobdéw. Korzystanie przez uzytkownikow z Wyrobow w zadnym
wypadku nie bgdzie rdwnoznaczne z powtarzalng lub automatyczna subskrypcja, ani
uiszczaniem jakichkolwiek podatkow badz optat. Klient moze kierowac¢ Program Probek
tylko do tych uzytkownikéw, ktorzy moga skorzysta¢ z Oferty. Spotka Facebook nie
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sktada zadnych gwarancji lub zobowiazan w odniesieniu do ilosci zaakceptowanych
Ofert. Klient bedzie wylacznie odpowiedzialny za zapewnienie zgodnosci Oferty z
wszelkimi stosownymi przepisami prawa. Zadna zgoda lub pomoc udzielana przez
spotke Facebook w zwiazku z Oferta (wlaczajac t¢ wyszczegélniona w ZKR lub innym
dokumencie) nie zmniejszy ani nie wypelni zobowigzan Klienta dotyczacych Oferty.
Bez uszczerbku dla powyzszego, przeglad lub zatwierdzenie przez spotke Facebook
Wyrobdw, Oferty, lub regulaminu Oferty, warunkow, lub ograniczen nie stanowi opinii
prawnej w materii zgodnos$ci z prawem, precyzji 1 adekwatnosci tych Wyrobow, Oferty,
lub regulaminu Oferty, warunkéw, lub ograniczen, lub sposobu ich wykorzystywania,
ani zrzeczenia si¢ praw przystugujacych spédice Facebook na mocy zapiséw niniejszej
Umowy.

3.7 Statystyki Dostarczenia.

Wszystkie dane dotyczace wszystkich Produktow, ktore sa okre$lane przez spotke Facebook
zgodnie ze standardowa metodologia $ledzenia, beda mialy pierwszenstwo. Z zastrzezeniem,
iz jesli Klient korzysta z Serwera reklamowego Klienta nalezacego do osoby trzeciej,
wowczas dane dotyczace Produktéw, ktorymi sa elementy reklamowe witryny internetowe;j
wykorzystywane do zliczania liczby odwiedzin, dostarczane przez Klienta z Serwera
reklamowego Klienta nalezacego do osoby trzeciej beda mialy pierwszenstwo, chyba ze dane
te sa o ponad 10 % (stownie dziesie¢ procent) nizsze od danych wykazywanych przez spotke
Facebook za ten sam okres. W takim wypadku spoétka Facebook 1 Klient beda wspotpracowac
w dobrej wierze w celu wyjasnienia przyczyn rozbiezno$ci. Jesli Klient korzysta z Serwera
reklamowego Klienta nalezacego do osoby trzeciej, wowczas Klient dostarczy wszystkich
danych, o ktdre poprosi spotka Facebook w zwiazku z Produktami, z Serwera reklamowego
Klienta nalezacego do osoby trzeciej poprzez:

1. umozliwienie spéice Facebook dostepu do portalu online, dostarczajacego takie dane, lub

2. sktadanie co tygodniowych informacji dotyczacych tych danych. Jesli Klient nie
przedstawi danych we wskazany wyzej sposob, spétka Facebook moze obliczy¢ nalezno$¢ i
inne wartosci dotyczace Produktéw, korzystajac z wlasnych danych. Spotka Facebook bedzie
monitorowa¢ kazda Reklame¢ Klienta i mozliwie szybko (nie pdzniej niz dwa tygodnie przed
koncowa data kazdego ZKR, chyba ze kampania trwata krocej niz dwa tygodnie) powiadomi
Klienta droga elektroniczna lub pocztowa o tym, czy spotka Facebook podejrzewa mozliwos¢
nie pelnego dostarczenia Produktow okreslonych w ZKR.

3.8 Zamoéwienia na Reklamy oparte na wynikach i licytacji.

Dla wszystkich ZKR ktorych wartos¢ jest wyceniana na podstawie kosztu za kliknigcie
(w skrocie ,,KZK™) lub innej opierajacej si¢ na wynikach podstawie, lub jesli wartos¢ jest
licytowana lub klasyfikowana (wspdlnie zwane dalej ,,Licytowane”), zastosowanie bgda miaty

nastepujace dodatkowe warunki:
®
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1. ZKR zawiera¢ bedzie uzgodniony wspotczynnik KZK, lub inny wspotczynnik oparty na
wynikach, albo ofertg, ktora bgdzie miala zastosowanie do tego ZKR oraz

2.ZKR nie bedzie gwarantowato dokonania Zadnej ilo$ci kliknig¢ lub elementow
reklamowych witryn internetowej wykorzystywanych do zliczania odston. Dane zebrane
przez spotke Facebook dotyczace kliknig¢ beda regulowaty wszystkie Produkty oparte na
KZK, w inny sposob opierajace si¢ na wynikach i Licytowane.

3.9 Niewykonanie i srodki naprawcze/ponowienie reklamy ze wzgledu na btad w
wydaniu oryginalnym.

Jesli spotka Facebook nie dostarczy Produktow zgodnie z warunkami zapisanymi w ZKR, jedne
1 wylaczne $rodki naprawcze, przystugujace klientowi beda si¢ ograniczaly do nastgpujacych,
sposrod ktorych spotka Facebook bedzie mogta dokona¢ wyboru wedle wlasnego uznania:

1. zwrot optat stanowiacych warto$¢ Reklam Klienta, ktore nie zostaty dostarczone, lub
zostaly dostarczone w zte miejsce,
2. umieszczenie Reklam Klienta w pdzniejszym czasie na pordwnywalnej pozycji,
okreslonej przez spotkeg Facebook, lub
3. przedtuzenie okresu obowiazywania ZKR wraz ze zwrotem pienigdzy rownym
kwocie stanowiacej rownowartos¢ wszystkich niedostarczonych Reklam Klienta na
koniec przedtuzonego w ten sposéb okresu. Spotka Facebook nie bedzie zobowigzana
do dalszego dostarczania jakichkolwiek Reklam Klienta, po uplywie okresu ZKR,
jesli ZKR zostalo wypowiedziane z powodu naruszenia zapisOw niniejszej Umowy
przez Klienta, zgodnie z postanowieniami artykutu 5. Spétka Facebook nie bedzie
zobowiazane do zado$¢uczynienia za niedostarczenie Produktow wynikajace z opdznien
spowodowanych przez Klienta. Klient przyjmuje do wiadomosci, iz wszelkie znizki
oparte sa na zobowiazaniu Klienta do wypehienia wszelkich kryteriow udzielania znizki
zapisanych w ZKR. Jesli z jakiegokolwiek powodu kryteria te nie zostana spelnione
przy wygasnigciu lub wypowiedzeniu ZKR, Klient uisci optat¢ dodatkowa natozona na
wszystkie Reklamy Klienta, rowna roznicy pomigdzy stawka zapisana w ZKR a stawka
uzyskana na podstawie wlasciwej karty stawek, bez uwzgledniania jakichkolwiek znizek.
Artykut 4 Platnosci i Raportowanie

4.1 Ptatnosci.

Wszelkie zaliczki przewidziane w jakimkolwiek ZKR beda wymagalne z dniem wejscia w
zycie takiego ZKR. Jesli w ZKR nie zapisano inaczej, spotka Facebook wystawi i przesle je na
adres Klienta wskazany w ZKR faktury za nast¢pne ptatnosci przewidziane w ZKR, w oparciu o
aktywno$¢ zarejestrowana w miesiacu kalendarzowym. Termin platnosci faktur bedzie wynosit
30 (stownie: trzydziesci) dni, liczac od dostarczenia danej faktury przez spotke Facebook.
Kwoty zafakturowane i inne nalezne spotce Facebook od Klienta nie zawieraja jakichkolwiek
naleznych podatkow, cel, obciazen, lub innych danin publicznych, wlaczajac miedzy innymi
podatki od sprzedazy, korzystania, wartosci dodanej, oraz podatki zatrzymane (zwane odtad
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dalej wspolnie ,,Podatkami’). Klient ponosi

odpowiedzialno$¢ za zaptacenie wszelkich Podatkow wilasciwym urzedom skarbowym. Odsetki
od wszelkich przeterminowanych ptatnosci bgda naliczane w mniejszej sposroéd tych dwoch
wysokosci, 1 % miesigcznie lub maksymalnej stawki dopuszczanej przez prawo. Jesli Klient
nie uisci terminowo naleznych kwot lub posiada przeterminowane zobowiazania, wowczas
spotka Facebook moze odebra¢ nalezne kwoty wykorzystujac inne mechanizmy odbioru, a klient
wyraza zgode na pokrycie wydatkow zwiazanych z takim odbiorem, wlaczajac uzasadnione
koszty prawnikow. Jesli Klient uisci jakiekolwiek kwoty za pomoca karty kredytowej a
wystawca karty kredytowej bedzie starat si¢ odzyska¢ od spoétki Facebook jakiekolwiek kwoty
otrzymane przez spotke Facebook od tegoz wystawcy, wowczas Klient niezwtocznie zwrdci
spotce Facebook wszelkie kwoty niezb¢dne do zaspokojenia roszczen wystawcy oraz wszelkie
koszty 1 wydatki poniesione przez spotke Facebook w zwiazku z tym.

4.2 Raportowanie.

Spotka Facebook zawiadomi (droga elektroniczna lub pisemna) Klienta w ciagu dwoéch dni
roboczych od daty wej$cia w zycie kazdego ZKR o tym, czy Reklamy Klienta wyszczegolnione
w ZKR sa juz wyswietlane. Nastgpnie, spotka Facebook:

1. udostgpni Klientowi, na jego pisemny wniosek, tygodniowe raporty czg$ciowe (zwane
odtad ,,Raportami Czg§ciowymi”), przedstawiajace aktualne wyliczenia dotyczace
Produktow dostarczonych w okresie, za ktory sporzadzono raport i przewidywane
ptatnosci wynikajace z niego oraz

2.do kazdej faktury przesylanej na podstawie punktu 4.1 dotaczy raport (zwany
dalej ,,Raportem Miesigcznym”), przedstawiajacy ostateczne wyliczenie sporzadzone
przez spotke Facebook, a dotyczace Produktow dostarczonych w okresie, za
ktéry sporzadzono raport i platno$ci wynikajace z niego. Jesli Klient korzysta z
Serwera reklamowego Klienta nalezacego do osoby trzeciej, spotka Facebook, przy
przygotowywaniu Miesigcznych Raportow, bedzie korzysta¢ z danych uzyskanych
od Klienta, lub w inny sposob, uzgodniony przez Strony zgodnie z zapisem punktu
3.6. Klient przyjmuje do wiadomos$ci i wyraza zgode na to, iz Raporty CzgSciowe
sa przygotowywane tylko i1 wylacznie dla wygody Klienta 1 nie maja zadnego
innego celu, a spotka Facebook nie sktada Zzadnych os$wiadczen ani gwarancji co do
doktadnosci informacji zawartych w Raportach Cz¢$ciowych i nie bgdzie nimi zwigzana.
Odpowiednio wszelkie ptatnosci wynikajace z zapisOw niniejszej Umowy beda si¢
opiera¢ tylko 1 wyltacznie na informacjach zawartych w Raportach Miesigcznych 1 tylko
Raporty Miesigczne bgda miaty wobec spotki Facebook moc wiazaca.

4.3 Odwotanie ZKR.
Jesli Klient odwota jakakolwiek czg§¢ ZKR, zgodnie z zapisami artykutu 5, wowczas, poza
przypadkami przewidzianymi w tym ZKR, Klient nie bgdzie ponosit kosztow za jakiekolwiek
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Reklamy Klienta dostarczane na podstawie tegoz ZKR, po dacie jego wypowiedzenia.
Artykut 5 Wypowiedzenie.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe w dowolnym czasie z dziesigciodniowym
terminem wypowiedzenia, ktore to wypowiedzenie musi zosta¢ dostarczone drugiej Stronie w
formie pisemnej, jesli druga Strona dopuscita si¢ powaznego naruszenia niniejszej] Umowy.
Dodatkowo spdtka Facebook moze zwiesi¢ dostarczanie Reklam Klienta, wynikajacych ze
wszystkich ZKR niezwlocznie, za pisemnym powiadomieniem Klienta w przypadku jesli Klient
nie uisci terminowo jakiejkolwiek ptatnosci naleznej na podstawie zapisOw niniejszej Umowy
(jesli spotka Facebook zdecyduje si¢ na zawieszenie dostarczania Reklam klienta, data koncowa
okreslona w danym ZKR zastanie przesunig¢ta o liczbie dni rowna okresowi zawieszenia).
Punkty 2.4 (Dodatkowa Odpowiedzialnos¢), 3.4 (Tres¢ Reklam Klienta), 3.5 (Promocje), 3.9
(Niewykonanie 1 $rodki

naprawcze/ponowienie reklamy ze wzgledu na btad w wydaniu oryginalnym), 4 (Ptatnosci
i Raportowanie), 5 (Wypowiedzenie), 7.4 (Utrzymanie), 9 (Poufnos¢), 10 (Oswiadczenia i
Odszkodowanie), 11 (Ograniczenie Odpowiedzialno$ci), 13 (Spory) oraz 14 (Przepisy Ogdlne)
niniejszych Warunkéw wraz z naleznymi a nieodebranymi zobowiazaniami do zaptaty kazdej ze
stron, przetrwaja wygasnigcie lub wypowiedzenie niniejszej Umowy.

Artykut 6 Kontrola Ustugi przez spétke Facebook.

6.1 Projekt Ustugi.

Klient przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgodg n a to, iz spotka Facebook jest i zawsze
bedzie ,,producentem wykonawczym” Uslugi i bedzie odpowiedzialna za projekt, wyglad
1 sposob dzialania oraz konserwacj¢ wszelkich aspektow Ustugi, wlaczajac te dotyczace
wyswietlania i dzialania Reklam Klienta. Spotka Facebook moze, wedle wlasnego uznania,
zmienia¢ projekt, usuwac lub zastgpowaé wszelkie strony, grupy lub inne obszary na ktorych
maja by¢ wyswietlane Reklamy Klienta, nawet jesli taka zmiana projektu, usunigcie lub
zastapienie skutkowac¢ bedzie usunigciem Reklamy Klienta, pod warunkiem, ze jesli dojdzie
do usunigcia Reklam Klienta, lub nie beda one mogly by¢ wyswietlane w zwiazku z takimi
zmianami w Ustudze, jedynym S$rodkiem naprawczym przyshugujacym Klientowi bedzie
zapewnienie mu przez spotke Facebook Reklam Klienta o porownywalnej widocznosci do
Reklam Klienta dotknigtych przez zmiany.

6.2 Odrzucenie/Odmowa publikacji Reklam Klienta.
Spotka Facebook sktadajac wyjasnienie lub nie, moze w dowolnym czasie, wedle wtasnego
uznania, odrzuci¢ lub odmoéwi¢ publikacji Reklam Klienta, ktore

1. naruszaja zapisy niniejszej Umowy, ograniczenia co do tresci, lub inne przepisy
Wytycznych spotki Facebook, lub Specyfikacje Techniczna spotki Facebook, lub

2. ktore spotka Facebook z innych przyczyn okresli jako niestosowne z jakiegokolwiek
powodu, niezaleznie od tego czy taka Reklama Klienta zostala juz wczesniej
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zaakceptowana. W takim przypadku spotka Facebook powiadomi Klienta o powodach
takiego odrzucenia lub usunigcia, a Klient niezwlocznie ponownie przedtozy Reklamg
Klienta, ktora wprowadza zmiany zasugerowane przez spotke Facebook.

Artykut 7 Licencje.

7.1 Licencja na materiaty Klienta.
Klient niniejszym udziela spotce Facebook (i spétkom z nig stowarzyszonym) ogoélnoswiatowej,
niewytacznej, wolnej od optat, w pelni optaconej licencji na

1. wykorzystywanie, reprodukcjg, wykonywanie, wyswietlanie i dystrybuowanie Reklam
Klienta 1 wszelkich informacji z nimi powiazanych, dostarczanych przez Klienta w
zwiazku i za posrednictwem Uslugi (zwane odtad ,,Materialami Klienta™) i

2. zmiang, modyfikacjg, zmian¢ przeznaczenia, lub tworzenie dziet pochodnych wobec
Materiatlow Klienta w zakresie koniecznym lub pozadanym w celu obslugi jednostek
reklamowych 1 dostarczania informacji i innej zawarto$ci do Ustugi. Reklamy Klienta
zawieraja materialy chronione prawem autorskim, znakami handlowymi, ustugowymi,
logotypami innymi zrodlami identyfikacji podmiotu gospodarczego zawartymi w nich
(zwane odtad ,,Znakami Handlowymi”). Je§li w niniejszej] Umowie nie zapisano inaczej,
licencje udzielane na podstawie niniejszego punktu obowiazuja przez okres rowny
okresowi ZKR.

7.2 Reklama.

W trakcie obowiazywania i po wygasni¢ciu niniejszej Umowy, spotka Facebook moze
wykorzystywa¢ Reklamy Klienta, nazwe oraz logotyp, praz moze odnosi¢ si¢ do typu reklamy i
przeptywu danych podczas kampanii reklamowej, przeprowadzanej w imieniu Klienta, w sposob
niedyskredytujacy, w celach promocyjnych lub marketingowych.

Spoétka Facebook moze rowniez wykorzystywac¢ wszelkie publicznie dostgpne informacje o
Kliencie w lub poza Usluga.

7.3 Zastrzezenie Praw.

W stosunkach pomiedzy spoétka Facebook a Klientem, Klient zawsze wszelkie prawa do
Reklam Klienta (wlaczajac wszelkie Znaki Handlowe Klienta oraz wszelkie inne prawa
wlasnosci intelektualnej w nich zawarte), a po wygasnigciu niniejszej Umowy, wszelkie prawa
przeniesione na mocy niniejszej Umowy na spotke Facebook, a dotyczace Reklam Klienta,
przestana istnie¢ i jako takie wréca do Klienta, z wyjatkiem sytuacji wyraznie opisanych w
niniejszej Umowie. Klient bez uprzedniej pisemnej zgody spotki Facebook nie bgdzie w Zzaden
sposob wykorzystywal, reprodukowal, lub wyswietlat jakichkolwiek Znakéw Towarowych
spotki Facebook.

7.4 Utrzymanie.
Niezaleznie od wszelkich zapiso6w niniejszej Umowy stwierdzajacych inaczej, Klient przyjmuje
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do wiadomosci 1 wyraza zgode na to, iz Reklamy Klienta oraz inne Znaki Towarowe, ktore maja
zosta¢ wykorzystane 1 wyswietlone na Ustudze, nawet po zakonczeniu przez Klienta kampanii
lub wypowiedzeniu przez niego niniejszej Umowy, lud wlasciwego ZKR, Reklamy Klienta
i Znaki Handlowe jako takie mogty zosta¢ wilaczone do profili uzytkownikéw, podajnikéw
wiadomosci z list dyskusyjnych, lub innych ustug i wowczas takie korzystanie moze trwac przez
czas nieokreslony.

Artykut 8 Wykorzystanie Stron i Ptywajacych Ramek iFrame.

Zapisy niniejszego artykulu maja zastosowanie tylko do korzystania przez Klienta w zwiazku z
Ustuga ze Stron oraz Ptywajacych Ramek iFrame (kazde z poj¢¢ zdefiniowano w punkcie 8.1):

8.1 Dozwolone uzywanie Stron i Plywajacych Ramek iFrame.

Klient moze tworzy¢ Strony i wykorzystywa¢ Plywajace Ramki iFrame na usludze, pod
warunkiem przestrzegania zapisOw niniejszego artykulu oraz wszystkich wlasciwych
wytycznych spotki Facebook dotyczacych Stron i1 Plywajacych Ramek iFrame (w tym
tych przedstawionych pod adresem http://www.facebook.com/terms.php). Niezaleznie
od powyzszego korzystanie ze Stron i Plywajacych Ramek iFrame podlega przegladowi i
kazdorazowemu zatwierdzeniu przez spotkg Facebook, a Klient zapewnia, iz na pisemny
wniosek spotki Facebook niezwlocznie usunie jakakolwiek Plywajaca Ramke iFrame lub
Strong, jesli spotka Facebook wedle wlasnego uznania stwierdzi, iz takie korzystanie narusza
jakikolwiek zapis wytycznej lub regulacji spotki Facebook. ,,Strona” oznacza profil dostosowany
do potrzeb Klienta (lub marki Klienta) znajdujacy si¢ na Ustludze. ,,Ptywajaca Ramka iFrame”
oznacza ramke strony internetowej, ktora pozwala na osadzenie w niej strony osoby trzeciej.

8.2 Promocje/Zawartos¢ Komercyjna.

Klient wyraza zgod¢ na to, aby wszelki konkursy, zaktady pieniezne badz kupony lub inne
promocje pojawiajace si¢ na lub promowane poprzez Strong lub Plywajaca Ramke¢ iFrame
Klienta byty dla celow niniejszej Umowy okreslane terminem ,,Promocja”. Klient wyraza
réwniez zgodg na to, iz jakakolwiek Strona zawarta w Plywajacej Ramce iFrame byta zgodna
z wilasciwymi regulacjami dotyczacymi zawartosci Reklam Klienta i nie stanowita materiatu
tamiacego prawo, falszywego, nieuczciwego, lu w jakikolwiek sposéb wprowadzajacego w btad.

8.3 Zakaz Reklamowania Oséb Trzecich.

Klient nie begdzie dotaczal lub wyswietlat jakichkolwiek reklam, materiatéw sponsorowanych,
promocyjnych lub innych przekazéw komercyjnych na rzecz lub w imieniu jakichkolwiek
osob trzecich (wlaczajac odpowiednio jakiekolwiek produkty badz ustugi oséb trzecich) na
jakiejkolwiek Stronie lub Ptywajacej Ramce iFrame.

8.4 Wprowadzanie w btad.
Klient nie bedzie prezentowat swoich Ptywajacych Ramek iFrame, Stron lub zawartosci takich
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Stron w sposob, ktory mogtby wprowadzi¢ uzytkownika w btad 1 wzbudzi¢ w nim przekonanie
iz kontaktuje si¢ ze spotka Facebook. Klient nie moze

1.

wykorzystywa¢ nazw uzytkownikow, lub adreséw e-mail w sposob, ktory mogiby
wzbudzi¢ u uzytkownika przekonanie, iz to spotka Facebook lub Usluga wysytaja takie
wiadomosci,

odnosi¢ sig¢ w jakikolwiek sposdb do spotki Facebook, jej witryny, lub marki,

. wykorzystywaé jakichkolwiek logotypow, znakow handlowych spétki Facebook, lub

terminologii Ustugi,
emulowac jakiekolwiek cechy Ustugi, lub

. powodowa¢ u uzytkownika mylne przekonanie, iz tresci prezentowane przez Klienta

zostaly zamieszczone przez spotke Facebook.

8.5 Bezpieczenstwo Plywajacych Ramek iFrame.

Klient zapewni, iz kazda Plywajaca Ramka iFrame 1 jej zawarto$¢ nie beda stwarzaty
jakiegokolwiek ryzyka dla Strony, ktoregokolwiek z uzytkownikoéw portalu Facebook lub
Ustugi. Co wigcej Klient za pomoca Plywajacej Ramki iFrame bgdzie pobierat tres¢ tylko ze
swojej witryny internetowej, jesli tre§ci zawarte na tej stronie sa przechowywane w stabilnym

srodowisku i spelniaja wymogi wszystkich wytycznych.

Artykut 9 Poufnosé

9.1 Informacje Poufne
1.

,Informacje Poufne” oznaczaja informacje ujawniane przez jedna ze stron (zwana
odtad ,,Strona Ujawniajaca”) (zarowno w formie ustnej, pisemnej lub innej, natury
biznesowej, technicznej lub innej) drugiej stronie (zwanej odtad ,,Odbiorca™), ktéra
zostata oznaczona jako poufna, lub biorac pod uwage naturg informacji lub okolicznosci
towarzyszace jej ujawnieniu, powinna by¢ z uzasadnionych przyczyn traktowana jako
poufna. Bez uszczerbku dla powyzszego, do Informacji Poufnych spotki Facebook beda
zalicza¢ si¢ wszystkie specyfikacje techniczne spotki Facebook, Dane Kontaktowe,
informacje dotyczace produktéw oraz wszelkie informacje dotyczace wyrobow spotki
Facebook. Odbiorca zachowa Informacje Poufne w tajemnicy i nie ujawni Informacji
Poufnych Zadnej osobie trzeciej (poza swoimi pracownikami, przedstawicielami, lub
kontrahentami, ktorzy musza je pozna¢ i ktorzy wyrazili pisemna zgodg na ochrong
Informacji Poufnych w zakresie zapisanym w niniejszej Umowie), lub wykorzystuja, lub
gromadza tego typu Informacje Poufne dla jakiegokolwiek innego celu poza wykonaniem
niniejszej Umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody Strony Ujawniajacej. W celu
uniknigcia watpliwos$ci, zapisy niniejszej Umowy stanowia Informacje Poufne obu stron.
Niezaleznie od powyzszego:

a. powyzsze restrykcje nie dotycza jakichkolwiek informacji znajdujacych si¢

w posiadaniu Odbiorcy przed ujawnieniem ich przez Strong¢ Ujawniajaca,
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ktore sa lub staly si¢ publicznie znane w sposéb inny niz naruszenie zapisOw
niniejszej Umowy przez Odbiorcg, lub ktdra zostala wytworzona przez Odbiorce
niezaleznie, bez odnoszenia si¢ do Informacji Poufnych oraz

Odbiorca bgdzie moégt ujawnié¢ Informacje Poufne w zakresie wymaganym
przepisami prawa i procedur, pod warunkiem niezwtocznego dostarczenia Stronie
Ujawniajacej pisemnego powiadomienia o tego typu ujawnieniu i udzieli Stronie
Ujawniajacej wszelkiej uzasadnionej pomocy w celu zakwestionowania lub
ograniczenia zakresu takiego ujawnienia.

[ J /ﬂ.
TeamLab



2. Odbiorca wyraza zgodg i przyjmuje do wiadomosci to, iz jakiekolwiek naruszenie
zapisOw niniejszego artykutu spowoduje niedajaca si¢ naprawic szkodeg u Strony
Ujawniajacej, ktorej nie bedzie mozna naprawi¢ odszkodowaniem pieni¢znym. Zgodnie
z tym pokrzywdzona Strona Ujawniajaca bedzie uprawniona do dochodzenia i w razie
przyznania, uzyskania i
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